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Con fundamento en lo dispueste por los ‘artu’cul.o.s“ 58y 59 de ¥ Orga ica

Administracién Piblica del Estado de Puebla; 1, 3, 6 fraccidn !'l', 9, ¥ 14 fracciones 1, lll, VIl y XXI del

Decreto de Creacitn del Instituto de Educacidn del Estado de Puebla; 1, ¢, 5 fraccidn ll, y 7 fraccion XVI
del Reglamento Interior del Instituto de Educacidn Digital del Estado de Puebla, asi como de la Seccién
It numeral 13 fraccion | del Acuerdo de la Secretaria de la Funcién Poblica del Gobierno del Estado, por
el que emite las Disposiciones y el Manual Administrative de Aplicacién Estatal en materia de Control
Interno pararel Estadode Puebla, publicado en el Periédico Oficial del Estado de Puebla el veintidds de
mayo de dos tfh:f;f:‘ vemx;,gz me permito remitir a Usted, lo siguiente:
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Institurional zo21 del Instituto de Educacion Digital del Estado de
- Puebld con anexos.
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Dicho informe, recaba las actividades implementadas, avances yfo dificultades encontradas a

lo largo del ejercicio 2021 respecto del Plan de Trabajo de Control Interno (PTCI) implementado en este
Instituto.

En ese sentido este Organismo manifiesta su mejor disposicién para continuar coordinando,

dirigiendo y evaluando los logros que se alcancen, ademds de establecer acciones de control interno

institucional dentro de las areas de oportunidad, mismas que coadyuvaran a que el personal a nivel

operativo, directivo y estratégico generen actividades que permitan eliminar debilidades de control

interno; disefiando, implementando y reforzando controles preventivos, detectivos o correctivos, en tal
virtud, se anexa al presente PTCl 2022,

Sin otro particular, le reitero a Usted mi més atenta y distinguida consideracidn. e
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Director General - A
del Instituto de Educacion Digital del Estado de Puebla y ' 2‘;55

Presidente del Comité de Control y Desempefio institucional

Con 2nexe, Carpet
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“Q.r..p. Gerards Arsulio Figueron fumtes, Tinadar del Ggano Intermo de Control an losi Se

izades. Pare s conocimisnto. Presente.
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INFORME ANUAL 2021

Informe Anual del Estado que Guarda el Sistema de Control Interno Institucional del
Instituto de Educacion Digital del Estado de Puebla
EJERCICIO 2021

En cumplimiento a lo establecido en el Capitulo I, Seccion Il, numerales 13 y 14 del Acuerdo de la Secretaria de
fa Funcién Publica del Gobierno del Estado, por el que emite las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion
Estatal en materia de Control Interno para el Estado de Puebla, el Instituto de Educacian Digital del Estado de Puebla realiza
el Informe Anual de! Sistema de Control Interno Institucional correspondlente al ejercicio 2021, mismo que seré presentado
al/la Titular de la Secretaria de la Funcion Piblica, con copia al Titular del Organo Interno de Control, al Comité de Control y
Desempefio Institucional (COCODI) y, en su caso, al Organo de Gobierno; este informe contendra los resultados y avances
del Comité de Control y Desempeno Institucional, la Administracién de riesgos y la Autoevaluacién aplicada por parte de
Coordinadora General de Organos de Vigilancia y Control de la Secretaria de la Funcién Pablica, realizada el dia 27 de
septiembre del afio en curso a través de! Sistema de Evaluacion de Control Interno (SECI).

COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL

Con fecha veinticuatro de mayo de dos mil diecinueve el Instituto de Educacién Digital del Estado de Puebla
atendiendo el oficio circular No. $C-11/2019 de fecha veinticinco de febrero del mismo afio, signado por la Titular de la
entonces Secretaria de la Contralorfa, llevé a cabo la Instalacién del Comité de Control y Desempefio Institucional, a partir de
esa fecha, este Organismo ha llevado a cabo las funciones que le son encomendadas a través del marco normativo aplicable.

En ese mismo sentido, durante el ejercicio 2021 realizé cuatro Sesiones Ordinarias de manera trimestral, en las que
se dio seguimiento a los Programas de Trabajo de Control Interno (PTCI) Administracién de Riesgos (PTAR).

s SESIONES

CORREN AGREGADAS LAS ACTAS DE SESIONES A ESTE DOCUMENTO COMO ANEXO 1 EN MEDIO MAGNETICO

Afio 2021 - ENE. ' FEB. MAR i ABR. | MAY.- JUN JUL AGO SEP - OCT. : NOV. - DIC}.V :
Numero de Sesién
Trimestre atendido 2do
‘s 4to Trimestre 2020 1er Trimestre 2021 Trimestre 3er Trimestre 2021
en Sesién 2021

1. ASPECTOS RELEVANTES DERIVADOS DE LA EVALUACION DEL SCIL.
1.- Porcentaje de cumplimiento general de los elementos de control y por norma general de control interno:

1.1 La evaluacion del Control Interno fue efectuada a este Organismo el dia 27 de septiembre de 2021 a través del
Sistema de Evaluacién del Control Interno (SECI) (ANEXO 2 EN MEDIO MAGNETICO), con la participacion de 29 Servidores

Publicos de los siguientes niveles: Directivo (7 personas), Operativos (21 personas), Estratégico (1 persona). Para esta
evaluacién se consideraron las actividades

desarrolladas durante el periodo comprendido
de enero a diclembre 2021 basados en los
sigulentes componentes: Ambiente de control,

RESULTADOS POR COMPONENTE

B Ambiente de Contro} B Administracion de Riesgos
Administracion de riesgos, Actividades de ) B .
control, Informacion y comunicacion, & Actividades de Control ® Informacidn y Comunicacién
Supervisién y mejora continua. B Supervisién y Mejora Continua

Los resultados globales del proceso | 84.00%
de autoevaluacién del Control Interno aplicado | 82.00%
al Instituto de Educacién Digital del Estado de 80.00%
Puebla fueron remitidos mediante oficio SFP- 78.00%
CGOVC-OICISSE-737/2021 de fecha 24 de | 45.00%
noviembre del afio en curso, signado por el

Grado de Cumplimiento
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Titular del Organo Interno de Control en Institutos Sectorizados en la Secretaria de Educacion, los resultados obtenidos se
muestran en la tabla adjunta:

La calificacion global del Instituto de Educacion Digital del Estado de Puebla se valord con 81.55 % calificado como

"Muy Buena™, por arriba del nivel minimo aceptable que es 60%. Asimismo, se desgloso el siguiente resultado por Principios
de Control:

- Componentes y Principios de Control . . .~ . Grado de Gumplimiento " Galificacion

_ Ambiente de control 83.62% Muy Buena

1 Mostrar actitud de respaldo y compromiso 88.49 %

Muy Buena
2 Ejercer la responsabilidad de vigilancia 92.94 % Excelente
3 Establecer la estructura, responsabilidad y autoridad 83.72 % Muy Buena
4 Demostrar compromiso con la competencia profesional 725 % Aceptable
5 Establecer la estructura para el reforzamiento de la rendicion de cuentas 80.45 % Muy Buena

e A,drriinisfracién de'riesgos Mdy Buena -

6 Definir objetivos y metas institucionales 80.69 %

Muy Buena
7 Identificar, valorar y responder a los riesgos 7911 % Aceptable
8 Considerar el riesgo de corrupcion 85.85 % Muy Buena
9 Identificar, analizar y responder al cambio 78.25 % Aceptable

“Actividades de contro}

Muy-Buena

10 Disefiar actividades de contro!

Aceptable
11 Seleccionary desarrollar actividades de control basadas en las tic’s 84.6 % Muy Buena
12 Implementar actividades de control 79.29 % Aceptable

Informacién y comunicacion .

Muy Buena
13 Usar informacion rlavante y de calidad v 82.14 % Muy Buena
14 Comunicar internamente 8213 % Muy Buena
156 Comunicar externamente 86.09 % Muy Buena

Supervision.y'mejora continua

Aceptable’

16 Realizar actividades de supervision 76.23 %

Aceptable

17 Evaluar los problemas y corregir las deficiencias 80.91 % Muy Buena

Nuy Buena

1.2 Elementos de control con evidencia documental y/o electrénica, suficiente para acreditar su existencia y
operacién, por norma general de control interno.

Para el ejercicio 2021 el Comité de Control y Desempefio [nstitucional del IEDEP considers 7 elementos de
control mismos que reportaron un avance General de 98.57%; el porcentaje no concluyd al 100% al término del ejercicio en
virtud de que el elemento de control denominado “Identificar y evaluar las necesidades de utilizar TIC's en las operaciones y
etapas del proceso, considerando los recursos humanos, materiales, financieros Y tecnoldgicos que se requieren”, y cuya
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M

accién de mejora era “Contratar un sistema de software que ayude a respaldar informacién del Instituto”, no pudo
coneluir satisfactoriamente su proceso de adquisicion del servicio, toda vez que la etapa de licitacién se encontr6 desierta.

A fin de dar soporte documental de los avances de la informacién antes referida se adjuntan al presente como
anexo 3 en medio magnético.

1.3 Debilidades o areas de oportunidad en el sistema de control interno institucional

Dentro del reporte de la evaluacion de! Sistema de Control Interno fueron establecidas recomendaciones a nivel
Directivo, Operativo y Estratégico slendo las siguientes:

Asegurarse de que el personal realice las operaciones conforme al Manual de Procedimientos,
uniformando asi el cumplimiento de rutinas de trabajo y evitando con ello su alteracion arbitraria
con lo cual se aumente la eficiencia y productividad de fos empleados.,

Disefiar e implementar mecanismos de control para las distintas actividades, recomendando
entre ofros, registros, autorizaciones, revisiones, resguardo de archivos, bitdcoras de control,
alertas y bloqueos de sistemas y distribucién de funciones.

Realizar una evaluacion sobre las necesidades de capacitacién y, con base en los resultados,
establecer programas de capacitacion dirigidos a todos los empleados, procurando incluir en
estos prografrias, temas referentes a la diversa reglamentacion involucrada en el desarrollo de
sus actividades. Lo anterior con el objeto de mantener motivado al personal y obtener su méas

efevado rendimiento, evitando a la vez que se incurra en errores u omisiones por falta de
conocimiento de la normatividad,

2.- Resultados relevantes alcanzado

Durante el ejercicio fiscal 2020 se obtuvo un resultado del 67.36% en la evaluacion de Control Interno (se adjunta
documento de resultados publicado por la Secretaria de la Funcién Ptblica como anexo 4), a comparacién del ejercicio
que se reporta el cual obtuvo 81.55%; como se observa existe un avance del 14.19%, dicho avance obedece al compromiso
institucional asi como a las acciones impulsadas por cada una de las dreas que se encuentran adscritas al Organismo,
asimismo, la continuidad en las sesiones realizadas durante 2021 por parte del Comité de Control y Desempefio institucional
propici6 un mejor seguimiento a las actividades de control interno, en comparacién con el ejercicio inmediato anterior.

3.- Compromiso para el cumplimiento en tiempo y forma de las acciones de mejora que conforman el PTCI.

Actualmente el Instituto de Educacién Digital del Estado de Puebla a través de su Programa de Trabajo de Control
Interno parael ejercicio 2022 contara con elementos de control a fravés de los cuales establecera acciones que coadyuvaran
a que el personal a nivel operativo, directivo y estratégico generen actividades que permitan eliminar debilidades de control

interno; disefiar, implementar y reforzar controles preventivos, detectivos o correctivos; asf como atender areas de oportunidad
que permitan fortalecer el Sistema de Control Interno.

Con estas acciones el Instituto de Educacién Digital del Estado de Puebla fortalecera su implementacion,
mantenimiento y actualizacion del sistema de control interno como una responsabilidad inherente a sus funciones sustantivas,
buscando la consecucién de sus metas y objetivos, asi comao una eficiente administracion de sus riesgos.

Paginadde5s



COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL DEL

1 e gital INSTITUTO DIGITAL DEL ESTADO DE PUEBLA
§’  del Estado de Puebla

obiernio de Pucbla
Hacer historia. Hacer fituro,

INFORME ANUAL 2021

e '“ WU
oya Rosendo Rojas
Director Genetal del IEDEPI Presidente del Comité de Dlrectora Admmlstratlva en el IEDEP /
Control Coordinadora de Control Interno
y Desempeiio Institucional

C. Julio Alberto Noy;f\a/ L.opez . Virgihigire 3
Subdirector de Operacién y Apoyo Tecnholégico / Subdirectora de Planeacion, Recursos y

Enlace de Administracién de Riesgos en el Servicios /
IEDEP Enlace del Sistema de Control Interno
Institucional

Esta hoja forma parte de las firmas correspondientes al Informe Anual del Estado que guarda el
Sistema de Control Interno Institucional 2021 del Comité de Control Interno y Desempefio
Institucional del Instituto de Educacién Digital del Estado de Puebla.
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